Politica de Privacidade e de Seguranca de Dados

Sua privacidade e seguranca de dados é importante para o IDDH, razdo pela qual
desenvolvemos a presente Politica, que abrange a forma como coletamos, usamos,
divulgamos, transferimos e armazenamos suas informacdes. As informacGes abaixo visam
esclarecer as nossas praticas de privacidade e seguranga.

Coleta e uso de informacgdes pessoais

As informacgdes pessoais sdo os dados que podem ser usados para identificar ou entrar em
contato com uma Unica pessoa.

Pode ser solicitado que vocé forneca suas informacbes pessoais a qualquer momento que
esteja em contato com o IDDH, que pode usa-las de modo consistente com esta politica. Estas
informacgGes podem ser combinadas com outras informacgdes para melhorar nossos servigos e
conteudos. Ndo é obrigatério que vocé forneca as informacgdes pessoais que solicitamos, mas,
caso escolha ndo fornecé-las, em muitos casos, ndo poderemos oferecer a vocé nossos servicos
ou responder a suas duvidas.

Aqui estdo alguns exemplos dos tipos de informagdes pessoais que o IDDH pode coletar e
como podemos usa-las.

Quais informacdes pessoais coletamos

Quando vocé cria um login no IDDH, podemos coletar varias informacées, incluindo seu nome,
numero de telefone e endereco de e-mail. O IDDH usara essas informacdes para completar
suas solicitacOes e fornecer servigos relevantes. O IDDH ndo armazena imagens ou videos de
nenhum individuo.

Como usamos suas informagdes pessoais

As informag0Oes pessoais que coletamos nos permitem manter vocé atualizado sobre os mais
recentes servicos, atualizagdes de software e eventos préximos do IDDH.

Também usamos as informacgGes pessoais para criar, desenvolver, operar, fornecer e melhorar
nossos servicos, contelidos e programas de treinamento.

De tempos em tempos, podemos usar suas informagGes pessoais para enviar avisos
importantes, como comunica¢des sobre alteragdes em nossos termos, condi¢cdes e normas.
Essas informacgdes sdo importantes para sua interacdo com o IDDH.

Podemos também usar informacGes pessoais para propdsitos internos, como auditoria, andlise
de dados e pesquisa para melhorar os servicos e programas para os usuarios do site IDDH.

Coleta e uso de informacgGes ndo pessoais



Podemos coletar e armazenar detalhes sobre como vocé usa nossos servigos, incluindo
programas de treinamento e buscas na plataforma. Essas informag¢des podem ser usadas para
melhorar a relevancia dos resultados oferecidos por nossos servicos.

Com seu consentimento explicito, podemos coletar dados sobre como vocé usa a plataforma
por dispositivos e aplicativos, para ajudar os desenvolvedores de aplicativos a melhorarem seus
Servigos.

Se nds juntarmos as informagGes ndo pessoais com informagBes pessoais, as informagdes
combinadas serdo tratadas como informacdes pessoais enquanto permanecerem combinadas.

Cookies e outras tecnologias

Os sites, os servicos online, os aplicativos interativos, as mensagens por e-mail e as
comunica¢des do IDDH podem usar “cookies” e outras tecnologias, como pixel tags e web
beacons. Essas tecnologias nos ajudam a entender melhor o comportamento do usudrio, nos
informa que partes de nossos sites as pessoas visitaram, além de ajudar e medir a eficacia da
comunicagdo e pesquisas na web. Tratamos as informagdes coletadas por cookies e outras
tecnologias como informag8es ndo pessoais. Porém, a medida que os enderegos do Protocolo
da Internet (IP, Internet Protocol) ou identificadores similares sejam considerados informagdes
pessoais pela lei local, também tratamos esses identificadores como informagdes pessoais.
Similarmente, a medida que as informacgbes ndo pessoais sejam combinadas com informacdes
pessoais, tratamos as informag¢des combinadas como informagdes pessoais para os propésitos
desta Politica de Privacidade.

O site do IDDH também pode usar cookies e outras tecnologias para lembrar informagoes
pessoais quando vocé usa a plataforma via web ou aplicativo, servicos online e aplicativos.
Nossa meta nesses casos € tornar sua experiéncia com o site do IDDH mais conveniente e
pessoal.

Se vocé quiser desabilitar os cookies, va para as preferéncias do seu navegador e, em seguida,
para o painel de privacidade para desabilitar os cookies. Observe que certos recursos do site do
IDDH poderao ficar ndo disponiveis quando os cookies forem desabilitados.

Assim como acontece na maioria dos servicos da Internet, coletamos algumas informacgdes
automaticamente e as armazenamos em arquivos de log. Essas informagoes incluem enderecos
do Protocolo da Internet (IP), tipo de navegador e idioma, provedor de servicos da Internet
(ISP), sites e aplicativos de encaminhamento e saida, sistema operacional, marcagdo de
data/hora.

Usamos essas informacbes para entender e analisar tendéncias, administrar o site, aprender
sobre o comportamento do usudrio no site, melhorar nossos servigos e coletar informacgdes
demograficas sobre nossa base de usuarios como um todo. O site do IDDH pode usar essas
informagGes em nossos servigos de treinamento, marketing e comunicagao.

Divulgacgao a terceiros

O IDDH nao divulgara a terceiros qualquer informacgdo pessoal individual, sem consentimento
prévio e informado do individuo em questao.



Outros

Pode ser necessario, mediante previsao legal ou ordem judicial, que o IDDH conceda acesso a
algumas de suas informagdes pessoais. Pode ser necessario também revelar tais informagoes
em prol da manutencao da seguranca da plataforma e suas operacgdes, para a protecao dos
usuarios ou também em casos de necessidade/interesse publico.

Protecdo de informacGes pessoais

O IDDH leva a seguranca de suas informagdes pessoais muito a sério. Os servigos online do
IDDH protegem suas informacgGes pessoais durante a transmissdo usando criptografia. Quando
seus dados pessoais sdo armazenados pelo site do IDDH, usamos sistemas de computador com
acesso limitado mantidos em instalagdes que incluem medidas fisicas de segurancga. Os dados
do site do IDDH sdo armazenados criptografados, mesmo quando utilizamos o armazenamento
de terceiros.

Integridade e retencdo de informacGes pessoais

O IDDH permite que vocé mantenha facilmente suas informagdes pessoais precisas, completas
e atualizadas. Manteremos suas informacGes pessoais pelo periodo necessario para satisfazer
as finalidades descritas nesta Politica de Privacidade, a menos que um periodo de retencao
mais longo seja exigido ou permitido por lei.

Acesso a informacgdes pessoais

Vocé pode ajudar a assegurar que suas informacdes estejam corretas, completas e atualizadas
acessando sua conta em www.iddh.org.br No caso de outras informac¢des pessoais que

armazenamos, ofereceremos o acesso a vocé para qualquer finalidade, incluindo solicitar que
corrijamos os dados se estiverem incorretos ou que os apaguemos, contanto que o IDDH ndo
seja obrigada por lei ou para fins comerciais legitimos a reté-los. Podemos recusar o
processamento de solicitacGes que sejam infundadas/vexatodrias, prejudiquem a privacidade de
outros, sejam extremamente impraticdveis ou cujo acesso ndo seja de outra forma exigido por
lei.

Nosso compromisso quanto a sua privacidade

Para estarmos certos de que suas informagdes pessoais estdo seguras, comunicamos nossas
diretrizes de privacidade e seguranca aos funcionarios do IDDH e impomos estritamente as
salvaguardas de privacidade na empresa.

Perguntas de privacidade

Se tiver qualquer duvida sobre a Politica de Privacidade do IDDH ou sobre o processamento de
dados, ou, ainda, se quiser fazer uma reclamacdo devido a uma possivel violagdo das leis locais


http://www.iddh.org.br

de privacidade, entre em contato conosco. E possivel entrar em contato conosco pelo e-mail
privacidade@iddh.org.br

Qualquer comunicacdo dessa natureza sera examinada, e as respostas serdo enviadas o quanto
antes, quando for adequado. Se nao ficar satisfeito com a resposta que receber, vocé podera
encaminhar sua reclamacdo para o regulador relevante em sua jurisdi¢cdo. Se vocé solicitar, nos
esforcaremos para fornecer as informacgdes sobre as op¢des de reclama¢dao que podem ser
aplicaveis a suas circunstancias.



