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Sugiro dez etapas simples para qualquer faculdade de direito do mundo, com base na
minha conviccdo de que a experiéncia no projeto e ensino de clinicas juridicas é
universal e capaz de ser aplicada em qualquer cultura. Os dez passos nao precisam
ser todos seguidos ao mesmo tempo; a implementacdo gradual dessas etapas em
direcdo a uma clinica “ideal” € um progresso. Baseei os dez passos em minha propria
experiéncia de quase 20 anos como professor de clinica nos Estados Unidos, bem
como em meu trabalho no design e metodologia de clinicas juridicas na América
Latina, Europa Central e Oriental, Asia e Africa. A literatura sobre ensino clinico,
americano e estrangeiro, também tem sido de grande ajuda.

Os dez passos decorrem de um conjunto comum de perguntas que todos nés
devemos nos perguntar como educadores juridicos e advogados. Sdo tao basicos que
as vezes esgquecemos de perguntar a eles, mas certamente incluem o seguinte:

Na advocacia:

e Oqueéumbom advogado?

e Oquefazum bom advogado?

e Com quem os advogados trabalham?

e Quais séo as caracteristicas das instituicdes legais e burocracias em que
os advogados operam?

e Quais sdo os valores e ética - no papel e na pratica - que regem a pratica
da advocacia?

No ensino do direito:

e O queéumbom professor?

e Como os alunos aprendem bem; o que é aprendizado eficaz?

e Como os bons professores ensinam efetivamente aos alunos o que 0s
bons advogados fazem (a questdo de fazer versus ensinar)?

e Quando os alunos aprendem melhor ouvindo, lendo, assistindo ou
fazendo?

e Existem teorias da pratica efetiva e reflexiva do direito que podem ser
ensinadas como um componente formal da educacéo juridica?

e Qual é o trabalho de uma clinica juridica?

Quatro suposicoes
Eu fago quatro suposicdes bésicas antes de definir essas dez etapas, assumindo que

muitos leitores possam estar iniciando uma clinica juridica pela primeira vez em sua
regido ou pais. Essas suposicdes séo as seguintes:



1. Definicdo de uma "clinica". Uso a seguinte definicdo de clinica juridica e a falha em
incluir um ou mais dos componentes dessa definicdo afetaria radicalmente o design e
0os métodos que seguem. Uma clinica totalmente operacional é composta por cinco
componentes principais:

1. A clinica faz parte do curriculo da faculdade de direito e oferece crédito académico
pela participacdo do aluno no manuseio de casos ou projetos, bem como em um
seminario ministrado antes ou durante a participacdo no manuseio de casos ou
projetos;

2. Os estudantes trabalham em casos ou projetos reais, na medida em que as regras
locais para a pratica da lei o permitam, e com o objetivo de expandi-las para permitir o
escopo pratico mais amplo da préatica do aluno permitido pelas condic¢des locais;

3. Os clientes da clinica geralmente sdo aqueles que de outra forma ndo podem obter
acesso a representacéo legal, devido a pobreza, & marginalizacdo social ou a natureza
Unica ou complexa de suas reivindicagoes;

4. A representacdo dos estudantes € supervisionada de perto por um advogado
experiente, habilitado para a pratica na jurisdicdo relevante onde elas surgem,
preferencialmente um professor com status de periodo integral ou parcial na faculdade
de direito;

5. O trabalho em casos reais é acompanhado por um curso na faculdade de direito,
ministrado com métodos experimentais, como simulagdo, dramatizagfes e jogos, que
treinam os alunos nas habilidades, valores e ética da prética do direito.

2. A necessidade de redesenhar o curriculo da faculdade de direito. Conforme
estabelecido nesta definicdo, a criacdo de uma clinica provavelmente exigira
alteracdes no curriculo da faculdade de direito, que possui estruturas formais e legais
gue podem ser impostas interna ou externamente. Uma clinica ndo substitui o0 método
expositivo ou o método de casos, mas acrescenta uma grande variedade a educagéo
juridica. O desenho de um programa clinico, no entanto, deve ser consistente com 0s
objetivos pedagdgicos gerais de uma faculdade de direito. Em qualquer reestruturacao
curricular, aqueles que procuram oferecer uma clinica devem considerar o seguinte,
entre outras questdes possiveis: (1) em que ano ou anos no curriculo a clinica sera
oferecida (tenho visto clinicas nos EUA que sao oferecidas no primeiro ano de
faculdade de direito e clinicas de direito civil ou tradicdo continental oferecidas a partir
do terceiro ano, em um curriculo de cinco ou seis anos); (2) preparacao doutrinéria
prévia ou contemporanea, processual e substantiva, de estudantes de direito para
participacao clinica, seja por meio de cursos particulares ou através de um projeto de
faculdade de direito que aumenta gradualmente a responsabilidade por questdes
juridicas reais e hipotéticas; (3) participacéo obrigatéria ou opcional na clinica.

3. Alguém de posigéo e hierarquia suficientes de dentro da faculdade de direito como
coordenador do projeto e implementacao da clinica. A experiéncia mostra que um
promotor externo da educacdo juridica clinica ndo é nem de longe tdo persuasivo ou
persistente quanto um aliado da comunidade académica da faculdade de direito,
geralmente professor ou reitor.

4. Usos e objetivos da prépria lei. Ha um debate significativo sobre os meios e fins da
lei, assim como das instituicdes legais em qualquer sociedade. Algumas clinicas tém
como objetivo principal o treinamento competente de profissionais iniciantes de direito,
capazes de uma aplicacdo consciente das habilidades, da ética e dos valores
adquiridos na clinica em sua pratica juridica ou em outro trabalho. Outras clinicas
veem seu papel como agentes, profundos e de longo prazo, da mudanca social por
meio da lei - 0 que as vezes é chamado de "interesse publico" ou "mudancga social" na



pratica da lei nos EUA. Essa Ultima concepgdo pode afetar a decisédo da clinica de
tomar tipos especificos de casos ou usar procedimentos ou estratégias legais
especificas. A concepcao do papel da lei geralmente se manifesta na clinica em quase
todos 0s casos ou projetos, e 0 supervisor perspicaz indica o potencial de reforma da
lei e de mudanca social para os alunos, discutindo com eles o papel e as
consequéncias da clinica juridica em tomar tais acfes. Este artigo ndo se posiciona
sobre o assunto, reconhecendo que essas decisdes sdo tdo funcdo dos fatos e
remédios quanto os ideais dos estruturadores da clinica.

Dez etapas praticas para organizacao e operacao da clinica
Etapas organizacionais

Etapa 1. Decida sobre as metas ou objetivos do componente clinico da
educacéo juridica dentro do esquema geral da educacéo juridica em sua propria
instituicdo. Os programas clinicos bem-sucedidos séo projetados em resposta as
condi¢cbes e capacidades locais. Dentre 0s muitos objetivos possiveis que sua clinica
pode ter estdo o ensino de técnicas de solucdo de problemas; acbes simuladas;
colaboracéo; responsabilidade profissional; competéncia de habilidades técnicas;
gerenciamento de tempo; sensibilidade a questbes de género, etnia, religido ou
cultura; advocacia escrita ou oral e habilidades persuasivas; manipulacdo doutrinaria
para avancar uma reivindicacdo legal real; critica das instituicdes legais e outras. Na
American University, damos primazia aos objetivos do trabalho com fatos e
desenvolvimento factual (no pressuposto de que outro treinamento da faculdade de
direito se concentre quase inteiramente em leis ou cdodigos, substantivos ou
processuais); teorias da pratica aplicadas de forma consistente aos casos dos clientes
da clinica; e o conceito de que um caso € uma metafora para todos os casos, tornando
a eficiéncia um objetivo menor do que o desenvolvimento necessariamente lento da
tomada de decisbes de alunos e clientes por meio de planejamento, execugcdo e
reflexdo deliberados. Outro aspecto do estabelecimento de metas € o de situar as
clinicas dentro dos requisitos educacionais mais amplos para admissdo na advocacia
em determinada jurisdicdo. Além de um periodo de educacdo legal formal, essas
regras podem exigir um periodo de aprendizagem pés-graduacdo; treinamento
especializado para promotores, juizes ou advogados; servigo social obrigatério durante
a faculdade de direito; um exame da ordem dos advogados ou estar obrigatoriamente
inscrito nos quadros da Ordem dos Advogados, ou outras etapas para obtencdo de
licenca. Um programa eficaz de educacdo juridica clinica pode funcionar em
combinagfes, e ndo em competicdo, com outros aspectos do treinamento juridico, os
quais compartiiham o objetivo comum de preparar advogados para um Sservico
profissional competente.

Etapa 2: identifigue pessoal treinado adequadamente para ser dedicado a
clinica. A Clinica ndo é equiparavel a nenhum outro aspecto da educacao juridica; €,
com efeito, o estabelecimento de um escritério de advocacia dentro do corpo docente.
Uma questdo fundamental, portanto, sdo as caracteristicas de um "professor clinico".
Na minha opinido, o professor que trabalha na clinica estaria envolvido na supervisdo
de casos e no ensino em sala de aula, o que tende a criar responsabilidades
suficientes para o emprego em tempo integral na faculdade de direito. A questdo do
status dentro do corpo docente do professor clinico deve ser claramente estabelecida
antes da abertura da clinica. Um professor ndo deve assumir o trabalho clinico além
das responsabilidades de ensino em sala de aula sem o reconhecimento e o ajuste
adequados da carga e/ou compensacao do ensino, devido as demandas do ensino
clinico. Como muitos professores de direito fora dos EUA sdo académicos de meio
periodo e profissionais locais, essa combinagdo contribui para um excelente potencial



como supervisor clinico. Outra op¢cdo comum € ter um membro do corpo docente
coordenando a clinica e ministrando um seminario, enquanto advogados experientes
locais, contratados para trabalhar na clinica, fornecem supervisdo de caso. O nimero
de professores dedicados a clinica sera uma funcdo do nimero de areas oferecidas,
interesse do aluno, comprometimento de recursos a curto e longo prazo e outros
fatores. Nos Estados Unidos, uma pesquisa de 1990 (a ultima pesquisa nacional de
clinicas) mostra que a propor¢cdo média de professores para alunos em uma
clinica era superior que 1, até 8. Além dos professores, a clinica pode precisar de
pessoal de suporte especializado em contato com o publico e treinados para fazer
referéncias, a menos que essas func¢des sejam preenchidas pelos alunos. Um gerente
de escritorio pode ser necessario em programas maiores.

Etapa 3: selecione a(s) area(s) tematicas em que a clinica ira praticar. Novamente,
essa questdo geralmente é uma decisdo intensamente local, dependendo da
geografia, tribunais ou agéncias governamentais, bem como da composi¢cdo do grupo
constituinte do cliente a ser atendido. Uma pesquisa formal de tais questbes pode ser
apropriada antes do inicio do trabalho. As questdes basicas incluirdo se a clinica se
envolvera apenas em litigios, como é a tendéncia usual, ou em outras areas da
pratica, como advocacia transacional, legislativa ou outra forma de advocacia, ou
desenvolvimento comunitario a longo prazo. O ponto de partida mais comum para um
novo programa clinico € em uma &rea especifica, como préatica criminal, civil,
administrativa ou de direito da familia. Outras op¢fes incluem temas ou mecanismos
legais especificos (discriminagéo, direitos das minorias, direitos humanos, interesse
publico, desenvolvimento comunitério, direito na rua, ONGs, mediacao, legislacao etc.)
ou grupos afetados (mulheres, criancas, povos indigenas, refugiados, prisioneiros
etc.). A escolha das areas de atuacdo geralmente € uma funcdo do interesse ou da
motivagcdo de um professor em particular, cujo compromisso com as longas horas de
trabalho clinico pode ser impulsionado pela experiéncia, dedicacdo apaixonada ou
interesse académico.

Etapa 4: selecione um periodo para a matricula do aluno na clinica e o crédito
académico apropriado a ser concedido pela participagdo na clinica. O periodo
mais comum para a matricula dos alunos é de um ou dois semestres, as vezes com
uma opcgao para reinscricdo. Qualquer clinica precisa decidir o que fazer sobre
interrupcdes académicas, como férias. As operagfes judiciais e governamentais
geralmente continuam durante esses intervalos, e os estudantes ou professores
permanecerao responsaveis pelos casos durante esses periodos. Novamente, o nivel
de envolvimento dos estudantes no caso pode influenciar seus créditos e os
estudantes ndo devem substituir a responsabilidade do governo de fornecer servigos
legais subsidiados a aqueles que necessitam, de acordo com as obrigacbes
constitucionais e de direitos humanos. A confusdo nas metas de ensino versus servico
ao publico pode resultar em um fracasso em ambos os aspectos: falta de treinamento
adequado dos alunos e baixa qualidade de servigo aos clientes. O nimero de casos
tipico de uma equipe tipica de dois alunos em nossas clinicas na American
University é de 3-5 casos ativos por vez.

Etapa 5: crie um sistema para avaliacdo ou classificacdo eficaz dos alunos. A
participacdo na clinica pode ser avaliada na base do sistema de
aprovacgao/reprovagdo, ou podem ser dadas notas. A avaliacdo na clinica € altamente

! Relatério do Comité sobre o Futuro da Clinica Interna, 42 Journal of Legal Education 508, 538
(1992). Estes sdo membros do corpo docente em periodo integral, supervisionando 0s casos e
ministrando um seminario clinico. Acredita-se geralmente que essas propor¢des diminuiram
com o tempo.



complexa e necessariamente subjetiva, mesmo nos raros casos em gque 0S exames
sédo realizados na concluséo da participagdo clinica. Isso ocorre porque a experiéncia
do aluno nos casos € variavel, dependendo dos clientes, horarios dos tribunais e
outros fatores indeterminados. De fato, como afirma um colega, "a atribuicdo de nota
pode se tornar inimiga do aprendizado”. Utilizamos um sistema de autoavaliacdo no
gual os alunos escrevem memorandos reflexivos sobre sua experiéncia nas areas que
estabelecemos como objetivos da clinica: teoria de casos, interacdo com o cliente,
colaboragao, gerenciamento de tempo etc. Damos notas para o trabalho de casa e o
seminario.

Etapa 6: Instale um sistema para recrutar alunos e casos para a clinica. Quando
uma clinica é nova em uma faculdade de direito, os alunos podem ficar céticos sobre
sua utilidade para eles. Eles devem estar convencidos do valor do estudo clinico, a
menos que a participacdo seja obrigatdria. Eles rapidamente veem que a participacao
na clinica é um trabalho emocionante e desafiador, que os torna mais empregaveis
apos a formatura. Se a clinica exigir certos pré-requisitos para a inscricdo, os alunos
devem ter amplo aviso sobre esses requisitos. Na American University, onde o
interesse na clinica sempre excede nossa capacidade de matricular alunos, usamos
um sistema que inclui uma reunido informativa geral antes do depdsito de um pedido
por escrito, seguido de uma sele¢cdo com base nas preferéncias do aluno, tudo antes
dos periodos normais de matricula. A selecdo de alunos para clinicas pode ser
baseada em inscricdo aberta (todos os que se inscrevem sao aceitos), notas,
experiéncia anterior ou loteria. Nosso sistema é uma “loteria guiada”, na qual é dada
alguma preferéncia aos alunos que ainda ndo se inscreveram na clinica e ndo tém
outra oportunidade, além de necessidades especiais, como equilibrio racial e de
género entre os alunos e as habilidades linguisticas. O recrutamento de casos também
€ um problema. Se é esperado gue os clientes venham para a faculdade de direito ou
para uma clinica separada, eles devem primeiro conhecer a disponibilidade dos
servigos. Esse processo de publicidade da clinica envolve a publicacdo de folhetos e
outros meios de comunicacao locais para divulgar o acesso a clinica, visitas a tribunais
e outras instalacdes para reunides publicas e propaganda boca a boca. Se houver
casos de encaminhamento, ONGs locais ou outras fontes de encaminhamento devem
ser cultivadas para estabelecer protocolos apropriados para encaminhamento e
supervisao de casos.

Etapa 7: Estabeleca um orcamento e fontes financeiras confiaveis para a clinica.
Muitos listariam isso como o0 primeiro e mais importante passo. Eu vejo isso, no
entanto, como um efeito de um bom planejamento, ndo como uma causa. Se a clinica
tiver bons objetivos e metas, rapidamente adquirira legitimidade dentro da faculdade
de direito e da comunidade circundante, e sua legitimidade atraira fundos. O objetivo a
longo prazo € que a prépria faculdade de direito fornega financiamento estavel e
continuo da instrucdo clinica como um componente-chave do curriculo, e que o valor
da educacéo clinica para os estudantes, professores e comunidade juridica mais do
gue compensara o trabalho intensivo do corpo docente nesse contexto, assim como
aconteceu com todas as outras profissdes que usam o treinamento clinico como um
aspecto de seu treinamento.

Etapas operacionais

Etapa 8: Construa relacionamentos novos e continuos na comunidade juridica
fora da faculdade de direito. Para que uma clinica funcione efetivamente, ela deve
ter fortes lacos na comunidade juridica fora da faculdade de direito. Isso inclui a
Ordem dos Advogados local, juizes e outros funciondrios do tribunal, ministérios e
outras agéncias governamentais que prestam servicos nas areas em que a clinica



trabalha, ONGs e outras faculdades de direito. Para fornecer servigos juridicos
competentes, uma clinica deve ter um meio abrangente de manter seus professores e
alunos a par dos desenvolvimentos atuais em leis e instituicées juridicas por meio de
publicacbes e conferéncias de educacdo juridica continuada, e-mail, Internet e
servidores de listas e outros meios de comunicacdo. Nos Estados Unidos, existem
duas associacdes para os mais de 2.000 professores clinicos em todo o pais em mais
de 160 faculdades de direito, uma afiliada a associacéo geral de faculdades de direito
e a outra independente.

Etapa 9: a clinica juridica deve ser capaz de gerenciar seus casos como um
escritério de advocacia dentro de uma escola de direito. As muitas questdes
envolvidas na administracdo de escritérios de advocacia sdo muito detalhadas para
serem documentadas extensivamente neste breve artigo. Duas das questfes mais
significativas que se encontram na interse¢éo entre a educacéo juridica e a advocacia
sdo as da supervisdo apropriada dos alunos e das expectativas dos "advogados
estudantes”. A supervisdo dos estudantes de direito tem atraido mais interesse como
assunto de estudo académico do que qualquer outro no campo agora bem
desenvolvido da bolsa para estudos clinicos, as vezes chamado de "a teoria da
pratica". O uso de técnicas ndo diretivas para a supervisdo do trabalho do aluno -
técnicas que permitem ao aluno assumir total responsabilidade e garantir uma
representacdo competente do cliente estdo entre as questfes mais desafiadoras para
os professores clinicos. Da mesma forma, em clinicas juridicas estrangeiras, muitas
vezes ha a necessidade de definir horarios especificos ou requisitos obrigatérios de
atendimento para que os estudantes da clinica garantam que eles dediquem o tempo
necessario a clinica para obter seus créditos académicos. Outras questdes que se
apresentam em qualquer clinica como escritério de advocacia e as quais muitas
respostas foram oferecidas séo as seguintes:

e Manuais de escritorio: procedimentos e recursos

e Espaco e equipamento: o que a clinica precisara para garantir que os clientes
possam ter acesso a clinica, privacidade para as reunides com os alunos e
seguranca do equipamento de escritério e funcionarios?

e Acesso a bibliotecas e computadores para obter informacdes sobre préaticas
especializadas e recursos e producao de documentos pelos préprios alunos

e Telefones, material de escritorio e capacidade de cépia

e Formularios, documentos, declarac6es formais

e Seguranca de arquivos e arquivos para protecao contra comprometimentos de
confidencialidade

e Um sistema para verificar conflitos de interesse entre os clientes, estudantes e
funcionarios

e Especialistas: outros professores com conhecimento doutrinario ou processual
como recursos e especialistas profissionais para uso em litigios

e Um sistema para monitorar e controlar as despesas com litigios

e Procedimentos para a transferéncia e encerramento de casos por estudantes e
funcionérios

e Um sistema para encaminhamento de clientes rejeitados para outros
advogados (ex-alunos da clinica!) e outras agéncias ou recursos privados
adequados

e Reunides periddicas de funcionéarios / alunos para discutir desenvolvimentos
administrativos e substantivos na clinica

e Compra de seguro de responsabilidade profissional em grupo para
professores, estudantes e funcionarios envolvidos em questbes de
representagao



Etapa 10: Desenhe um seminério técnico a ser oferecido em conjunto com o
caso clinico. O foco de um seminario clinico geralmente ndo é o ensino de normas,
doutrinas ou procedimentos legais. Supde-se que os alunos tenham estudado ou lido
material suficiente nessas areas para se apresentar com competéncia. Embora
existam muito poucos materiais fora dos EUA sobre ensino de habilidades, o foco
principal do seminario deve ser o ensino experimental de uma estrutura para as
habilidades, ética e valores da prética juridica. Novamente, o ensino experimental ndo
€ uma area em gue muitos professores de direito foram treinados, mas a competéncia
nessa area pode ser adquirida pela elaboracéo de problemas, exercicios e simulacbes
gue fornecem um contexto para a aprendizagem dos alunos. Muitos dos materiais
publicados em inglés fornecem as estruturas basicas para esse projeto instrucional
(consulte a Bibliografia que o acompanha), e muitas escolas desenvolveram seus
proprios materiais sobre habilidades, ética e valores para os alunos. Nosso curriculo
de seminario na American University usa uma simulag&o Unica e continua que rastreia
0 caso de um cliente clinico prototipico em todas as etapas da representacdo e se
desenvolve ao longo de todo o ano académico. O primeiro semestre de Nnosso curso
enfatiza habilidades basicas - entrevistas, teoria de casos, investigacdo de fatos,
aconselhamento, negociagfes, selecdo de especialistas - enquanto o segundo se
concentra nas habilidades de julgamento, com material adicional sobre advocacia para
questdes de mudanca social e satisfacdo profissional. Algumas clinicas usam um
periodo de orientacdo de 1 a 3 dias antes do inicio das aulas, como forma de preparar
os alunos para o novo estilo de aprendizado, além de formar equipes e identificar as
capacidades dos alunos para fins de designacdo de casos. Outra inovacdo usada em
conjunto com o semindrio clinico € uma variagdo chamada "rodadas clinicas". Esse
contexto, adotado na medicina, concentra-se na discusséo liderada pelo aluno sobre
gquestdes e problemas em casos ou projetos. As rodadas constroem a capacidade do
aluno de usar o vocabulério juridico e a narrativa de estruturas legais de maneira a
criar confianga e articulacdo, além de desenvolver um senso de colaboragéo, uma vez
gue outros alunos geralmente oferecem técnicas Uteis de resolugcdo de problemas a
partir de sua propria experiéncia.

*k%k

Os dez passos ndo sdo infaliveis, nem sdo uma panacéia para os problemas de
desenho e método da clinica. Espera-se, no entanto, que eles possam fornecer um
roteiro para o estabelecimento de um novo programa clinico e que o inspirem a iniciar
esse projeto hoje!



